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Politica de llenglies a Responsabilitat Global

Aquesta politica forma part de les relacions que Responsabilitat Global (RG) manté amb la
comunitat, entenent que aquesta és una part interessada: Responsabilitat Global pren part en
l'interés de la comunitat. Per a moltes persones professionals i microempreses, les relacions
amb la comunitat adquireixen una importancia fonamental, i els seus impactes sovint sén més
rellevants que els relacionats amb els aspectes ambientals o economics. Es per aixo que, sense
desatendre altres matéries, hem prioritzat els aspectes comunitaris a I’hora de comencar a

definir les nostres politiques de responsabilitat social.
En tot cas, ens inspirem en:
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La llengua preferent de RG és el catala, ja que 1998)

aquesta és la llengua propia del territori on estem
ubicats. Respecte a les nostres practiques corporatives ens basem en el marc legal i en el codi
de bones practiques a l'empresa proposat per |’Agéncia Catalana de Consum. Alguns
compromisos concrets sén:

® Comunicacio: el bloc és en catala, pero incorporem un sistema de traduccié automatica
en les 33 llenglies que permet el traductor automatic de google, al qual hi afegim el
traductor a l'aranés de translendium (= justificacié de la incorporacié de l'aranés).
Alguns escrits que han de referenciar-se en el newsletter sén traduits al castella en el
mateix bloc o bé en altres portals (ictnet...). A més, existeix la versidé espanyola del bloc
(www.responsabilidadglobal.com) liderada per un aliat. La newsletter mensual es fa en
catala i en castella (cada persona destinataria tria). Algun document de referéncia
(presentacio, manifest...) es fa també en anglés.

® C(Clientela: per als ubicats en territoris de llengua catalana es procura oferir els serveis
en catala, com a contribucid a facilitar-ne la normalitzaci6 en la vida empresarial.

® Proveidors: exercim una traccid, dins de les nostres possibilitats, prenent com a base el
codi de bones practiques a I'empresa, i en cas d’incompliments normatius, fem efectiva
la nostra responsabilitat ciutadana formalitzant la queixa per les vies que correspongui.

Entenem que el foment i I'4s normal de la llengua catalana als territoris on li és propia forma
part d’'una correcta politica d'RS, que s’ha d’aplicar amb maxim respecte a les persones i les
seves circumstancies, facilitant quan sigui el cas el seu procés d’aprenentatge i d'integracio al
pais d’acollida (= Vegeu reflexidé sobre I'RS lingUistica en I'accié docent)

Amb motiu del 2008 Any Internacional de les Llengiies, RG s’'ha
plantejat el repte d’ajudar a la incorporacié dels aspectes lingtistics a la
materialitat de la Responsabilitat Social (= Newsletter de febrer: RSE i
llengua). També podeu veure les reflexions publicades al bloc.

Entre les accions desenvolupades en aquesta matéria, hem desenvolupat un ampli informe per
a la Secretaria de Politica Linglistica de la Generalitat de Catalunya, hem col-laborat a les
Jornades de Multilingliisme, o hem fet diverses edicions d’un curs titulat La gestid linglistica en
el _marc de la responsabilitat social de les empreses i de les entitats, per les escoles
d’Administracié Puablica tant de Catalunya com de les Balears.

Document ubicat a: WwWw.collaboratio.net/mm/File/ca/politicalinguistica.pdf
Ultima revisid: 25/09/2009 (amb motiu del compromis amb el codi de bones practiques a I'empresa)
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